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Pédagogie non mnovante
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La pyramide d’apprentissage

de I'information

Livres, documents

20% Audio/vidéo
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Quizz

e Connaissez-vous ces modeles de pédagogie?

A. Empirime

B. Behaviorisme
C. Constructivisme
D
E

Modéle allostérique

C’est quoi ce chinois ?
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Modéles de pédagogie

Empirisme | |

Behaviorisme

| | Constructivisme

Hal
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Emetteur = récepteur

Pédagogie de la transmission
frontale

Le cerveau est vide et peut étre
rempli

Apprenant est passif et doit chercher
a comprendre l'information

Apprendre = mémorisation, afin de
pouvoir restituer le contenu
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Pavlov

Décomposition des objectifs en
petites parties

Mécanismes de stimulus-réponses
Acquisition de réflexes conditionnés
Récompense-punition

Pédagogie efficace pour des gestes
simples (ex. apprendre le piano)

These de C. Bechet, UNIGE, 2019

Piaget, Montessori, ...

Construction du savoir par
I'apprenant, qui devient actif

Tatonnement et découverte
autonome (succes-échec)

Basé sur les connaissances
antérieures

Favorise la motivation
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Modeéle allostérique de I'apprendre

Apprendre un nouveau savoir, c’est I'intégrer a une structure de pensée
existante (modification, réorganisation et non addition)

Il est nécessaire de transformer ses conceptions, son cadre de référence
Rectifier des savoirs peu adéquats tout en s’en appropriant d’autres

e Déconstruire pour mieux reconstruire
Hopitaux %/ UNIVERSITE
U 8niv§:rsitaires Giordan, A., Apprendre ! 1998, Paris: Débats BELIN. \i/ _DE GENEVE
enéve
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Thése de C. Bechet, UNIGE, 2019

Environnement didactique

j'ancre les données je mobilise mon savoir

je trouve des aides a

penser (symboles,
schémas, métaphores,
analogies, modéles...)

je fais des liens

je suis concerné,
interpellé, concerné

j'y trouve un plus
(intérét, plaisir, sens)

je prend appuis sur
mes conceptions
j'ai confiance (moi,
situation, formateur)

Je prend conscience du
savoir (intérét,
processus, structure)

je me confronte (autres,
réalités, informations)
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Comment maintenir ’attention

e Court e Interactif e Ludique
- Découper les objectifs - Discussions - Jeux
- Micro-learning - Films
- Télevoting
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Cohérence pédagogique

Objectifs >> Méthode >> Evaluation>

Taxonomie de Bloom

Appliquer
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Genéve https://www.unige.ch/dife/files/3514/5372/9196/Taxonomies-verbes-action SEA-2015. pdf
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Evaluation de I'acquisition de compétences

e Pyramide de Kirkpatrick

Impact sur les patients
4
s alls Transposition dans la pratique (ex. audit)

3

'__COMPORTEMENTS _

Test de connaissance (ex. QCM)

Questionnaire de satisfaction

REACTIONS
Hépitaux UNIVERSITE
Universitaires DE GENEVE
Genéve FACULTE DES sciences
https://www.kirkpatrickpartners.com/ st

Exemples de pédagogies innovantes

Taux de rétention A

de 'information

Audio/vidéo e-learning

Etudes de cas (ateliers)

10% Livres, documents
Simulation, escape game,
serious game

20%
- Classes inversées
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Exemples de pédagogies innovantes

e-learning

Etudes de cas (ateliers) Classes inversées

Savoir-étre
Simulation
Escape game
Serious game
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Quizz

e Qui a déja utilisé quoi pour enseigner ?
A. e-learning

Etudes de cas (ateliers)

Simulation

Escape game

Serious game

Classes inversées

nmoow
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Exemple de projet: escape game

e Enseigner les bonnes pratiques de fabrication
de maniére ludique

- Appréciation des participants ?
- Impact sur les connaissances ?
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Résultats du test de satisfaction

(niveau 1 de Kirkpatrick)
© ®®

Cette expérience me permettra 81.1% 16.8% 2 1%

d'améliorer ma pratique professionnelle

Recommanderiez-vous cette expérience  100%
ades collégues ?

Connaissances préalables suffisantes pour
) ) 70.8% 271% 21%
répondre aux questions

Pertinence du format escape game pour la
) ) P - P 979% 21%
formation continue en production

Plus-value de I'aspect ludique pour

97.9% 21%
n=48 I'apprentissage des BPF ? ’
Hopitaux
Univg:rsitaires
Genéve F. Berthod, HUG, 2018
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Résultats du test de connaissances
(niveau 2 de Kirkpatrick)

Nombre de réponses correctes (sur 23 questions)
pré-test / post-test 1/ post-test 2

p<0.001

25
|

p<0.001 p<0.001
T

II} |

20
)

Nombre de réponses correctes
15
L

n=48 Pre-test Post-test 1 Post-test 2
Hopitaux
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Qualification des compétences

Phase |
= Je regarde faire mon formateur

Qualification

= Phasell
= Je fais sous le regard de mon formateur
(rapproché au début, plus éloigné ensuite) .
Qualification
= Phaselll
= Je fais de maniére autonome
Hopitaux ") UNIVERSITE
Universitaires DE GENEVE
Genéve Sectiondesscences

pharmaceutiques

Qualification des compétences

Je fais

J’observe 1 sous supervision
. L__Enprésence , __ Adistance _
Min 10x ! Min 10x (visite) Min 20x (visite)

(dont min 4x aux HUG Min 10x (intervention) Min 20X (intervention)

1

1

1
Dipléme pharmacien 1 Formateur présent
+ MAS ou équivalent 1
(yc stages PCL et AP) 1

Pré-requis min toutes les
5 visites / interv.

1| de maniére autonome

Je fais

Formateur sollicité
en cas de besoin

CAS pharmacie

clinique ou équiv. coachmg HUG

Suivi séances
(min 50% suivis)

(min 50% suivis)

Suivi coaching
CL
\érapie

pt \érapie
(min 10 chapitres/an)

Lecture ]

HUG
[ Lecture

2
pt
(min 5 chapitres/an)

Formation
théorique (revue de

médication et

participation visite; formateur avant

chaque visite /
intervention

1
: Discussion avec
1

—_

Simulation visite
(min. 2 x)

Feedback du :|

EV | | formateur aprées
3 chaque visite /

intervention
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Qualification des compétences

‘ PHARMACIE: 2

PHARF-12 ‘ EVALUATION DES PHARMACIENS LORS DE LA REVUE DE

— MEDICATION ET DU SUIVI DE LA VISITE (MEDECINE INTERNE)
EV3 - EVALUATION DES PHARMACIENS LORS DE LA . v £ oK NA NT.
REVUE DE MEDICATION ET DU SUIVI DE LA VISITE e ok manr | |
(MEDECINE INTERNE)

: Compétences personnelles

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘

- Tévalustaur

Evaluation de la situation clinique

- o scaus
T Nontesté

|
o ok wa | ]

g Evaluation globale

— rr——— .
= Pos o e 1
I q - . [ B B |
Optimisation de la pharmacothérapie - e [ = ] | |
17 irpie_ 15"'? mmmmmmmmmmm
Communication : e
; Situation a l'issue de I'é
. O o O O
- : Ql Q2 Q3 FC
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Conclusion

e Les nouvelles méthodes pédagogiques doivent étre utilisées chaque fois que

c’est possible
- Meilleur impact sur l'acquisition des compétences
- Meilleure satisfaction des apprenants

e Quand on n’a pas le choix, on peut tout de méme introduire de l'interactivité

e La construction de parcours de formation avec une qualification des
compétences doit étre encouragée

e Les pharmaciens formateurs doivent développer des compétences en
pédagogie
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Compétences en pédagogie

=5 UNIVERSITE
Certificat de formation continue é@ DE GENEVE

Certificate of Advanced Studies

CAS

Formateur dans le domaine des
sciences de la santé
janvier 2019 a juin 2020

1+ Edition

FORMATION EN PRESENCE ET A DISTANCE

Y A\
https://www.unige.ch/formcont/cours/cas-formateur-dans-le-domaine-des-sciences-de-la-sante-2019
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Contact

Pr Pascal Bonnabry
Pharmacien-chef

Hépitaux Universitaires de Genéve
Suisse
Pascal.Bonnabry@hcuge.ch
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